Анкетирование населения о качестве оказания муниципальных услуг (выполнения работ)

в сфере физической культуры и спорта по итогам 2015 года

Изучение мнения населения о качестве оказания муниципальных услуг в сфере физической культуры и спорта города Пыть-Яха проведено на основании постановления Администрации города Пыть-Яха от 17.09.2012 № 222-па «Об утверждении порядка изучения  мнения населения города Пыть-Ях о качестве оказания муниципальных услуг».
	№ п\п
	Наименование муниципальной услуги
	Анкетирование  населения по  муниципальным  услугам, в т.ч.:
	Примечание

	
	
	Удовлетворенных (%)
	неудовлетворенных (%)
	

	1
	Предоставление дополнительного образования в области физической культуры и спорта


	90%
	0%
	В  анкетировании участвовало 675 человек.
Затруднились  ответить -10%

	2
	Предоставление в пользование населению спортивных сооружений
	65%
	15%
	В  анкетировании участвовало 534 человека.
Затруднились  ответить – 20%

	3
	Предоставление физкультурно-оздоровительных услуг
	74 %
	15%
	В  анкетировании участвовало 623 человека.

Затруднились  ответить –11 %

	4
	Предоставление культурно-досуговых услуг

	71%
	10%
	В  анкетировании участвовало 346 человек.

Затруднились  ответить – 19%

	
	Средний  уровень  удовлетворенности  граждан:
	75 %
	
	


