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Ханты-Мансийский автономный округ-Югра

муниципальное образование

городской округ город Пыть-Ях

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 

О внесении изменений в 
постановление администрации 

города от 20.06.2013  № 127-па

«Об утверждении административного

регламента предоставления 

муниципальной услуги 

«Предоставление  библиотечных 
услуг»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», постановлением администрации города от 11.09.2012                      №212-па «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», протоколом  заседания Комиссии по приведению административной реформы и повышению качества предоставления государственных и муниципальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре от 26.03.2014 №13, внести в постановление администрации города от 20.06.2013 № 127-па «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление  библиотечных услуг»  следующие изменения:

1.     В приложении к постановлению:

1.1. Пункт 1.3. раздела 1 изложить в  новой редакции согласно приложению №1.
1.2. Абзац 1 пункта 2.2. раздела 2 изложить в следующей редакции: 
« - 628383, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, город Пыть-Ях, микрорайон №  4 «Молодежный», дом 10, контактный телефон 8 (3463) 45-58-52, телефон/факс 8 (3463) 45-58-53».
1.3. Абзац 10 пункта 2.5. раздела 2 изложить в новой редакции:

« - Уставом муниципального автономного учреждения культуры «Централизованная библиотечная система» утвержденного распоряжение администрации города от 23.12.2014 № 3407-ра» 
1.4. Приложение №1 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг» изложить в новой редакции согласно приложению №2.
1.5. Приложение №2 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг» изложить в новой редакции согласно приложению №3.
2. Сектору пресс-службы управления делами (О.В. Кулиш) опубликовать постановление в печатном средстве массовой информации «Официальный вестник».
3. Отделу по информационным ресурсам (А.А. Мерзляков) разместить постановление на официальном сайте администрации города в сети Интернет. 
4. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
5. Контроль за выполнением постановления возложить на  первого  заместителя  главы  администрации  города  Бойко В.П. 

Глава администрации

города Пыть-Яха                                                                                  Р.И. Стадлер
       Приложение №1

к постановлению администрации 

города Пыть-Яха
Требования к порядку информирования

о правилах предоставления муниципальной услуги

1.3. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается:


- на информационных стендах, расположенных в Центральной городской библиотеке, по адресу: 628383, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, город Пыть-Ях, микрорайон №  4 «Молодежный», дом 10; в Библиотеке-филиале № 1, по адресу: 628381, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ –Югра, город Пыть-Ях, микрорайон № 2-«а» «Лесников», ул. Советская, дом 33; в Библиотеке-филиале № 2 , по адресу: 628387, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Пыть-Ях, микрорайон № 7 «Газовиков», дом 30-«а»;


- в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: на официальном сайте органов местного самоуправления города Пыть-Яха, http://adm.gov86.org;  федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" www.gosuslugi.ru; региональной информационной системы Ханты-Мансийского автономного округа - Югры "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа - Югры" http://86.gosuslugi.ru, с помощью других электронных средств коммуникации.
Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:


- посредством телефонной связи по номеру: 8 (3463) 45-58-52;  45-58-52, факс 8(3463) 45-58-53;


- посредством личного обращения заявителей;

- путем публичного информирования.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги должна содержать:


- сведения о порядке получения муниципальной услуги;


- адрес места приема документов для предоставления муниципальной услуги и порядок передачи результата заявителю;


- сведения о порядке обжалования действий (бездействия) и решений должностных лиц.

Консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляются сотрудниками Муниципального автономного учреждения культуры «Централизованная библиотечная система» в соответствии с должностными инструкциями.

При ответах на телефонные звонки и личные обращения, должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, подробно, четко и в вежливой форме информируют обратившихся заявителей по интересующим их вопросам.

Устное информирование каждого обратившегося за информацией заявителя осуществляется не более 10 минут.

В случае если для подготовки ответа на устное обращение требуется продолжительное время, сотрудник, осуществляющий устное информирование, предлагает заявителю направить письменное обращение о предоставлении письменной информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, либо предлагает назначить другое удобное для заявителя время для устного информирования.
Публичное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством размещения соответствующей информации в средствах массовой информации, в том числе в газете «Новая северная газета», официальном сайте муниципального образования администрации города Пыть-Яха.
Прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги осуществляется по адресу: 
- 628383, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, город Пыть-Ях, микрорайон №  4 «Молодежный», дом 10.
График работы: понедельник-воскресенье с 10-00 до 21-00 часов (без выходных, каждый последний календарный рабочий день месяца санитарный день); 


- 628381, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ –Югра, город Пыть-Ях, микрорайон № 2-«а» «Лесников», ул. Советская, дом 33.

График работы: понедельник-пятница, воскресенье с 11-00 до 19-00 часов (суббота-выходной, каждый последний календарный рабочий день месяца санитарный день);
- 628387, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, город Пыть-Ях, микрорайон № 7 «Газовиков», дом 30-«а».

График работы: понедельник-пятница, воскресенье с 11-00 до 19-00 часов (суббота-выходной, каждый последний календарный рабочий день месяца санитарный день).

Приложение №2 

к постановлению администрации
города Пыть-Яха 
Информация о месте нахождения, контактных телефонах и адресах структурных подразделений, графика работы структурных подразделений МАУК «ЦБС» участвующих в предоставлении услуги

	Центральная городская библиотека

	Юридический и почтовый адрес:

	628383,Российская Федерация Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, город Пыть-Ях, микрорайон №  4 «Молодежный», дом 10

	Контакты
	Режим работы

	Директор 
	8 (3463) 45-58-53


	понедельник – с 09.00 до 17.12

вторник –         с 09.00 до 17.12

среда –             с 09.00 до 17.12

четверг –          с 09.00 до 17.12

пятница –         с 09.00 до 17.12

Перерыв на обед: с 13.00 до 14.00

Выходные дни: суббота, воскресенье

	Заместитель директора
	
	

	Главный специалист
	
	

	Юрисконсульт
	
	

	Секретарь
	
	

	Методический отдел

	Заведующий  
	8 (3463) 45-58-53
	понедельник – с 09.00 до 17.12

вторник –         с 09.00 до 17.12

среда –             с 09.00 до 17.12

четверг –          с 09.00 до 17.12

пятница –         с 09.00 до 17.12

Перерыв на обед: с 13.00 до 14.00

Выходные дни: 

суббота, воскресенье

	Главный методист
	8 (3463) 45-58-52
	

	Методист
	
	

	Отдел обслуживания:

	Зал художественной литературы
	8 (3463) 45-58-52
	понедельник – с 10.00 до 21.00

вторник –         с 10.00 до 21.00

среда –             с 10.00 до 21.00

четверг –          с 10.00 до 21.00

пятница –         с 10.00 до 21.00

суббота –          с 10.00 до 21.00

воскресенье –  с 10.00 до 21.00 

(каждый последний календарный рабочий день месяца – санитарный день)



	Зал отраслевой литературы
	
	

	Зал периодических изданий
	
	

	Детский абонемент
	
	

	Отдел комплектования и обработки литературы

	Заведующий
	8 (3463) 45-58-51
	понедельник – с 09.00 до 17.12

вторник –         с 09.00 до 17.12

среда –             с 09.00 до 17.12

четверг –          с 09.00 до 17.12

пятница –         с 09.00 до 17.12

Перерыв на обед: с 13.00 до 14.00

Выходные дни: суббота, воскресенье

	Специалисты
	8 (3463) 45-58-51
	

	Отдел автоматизации библиотечных процессов

	Заведующий
	8 (3463) 45-58-51
	понедельник – с 09.00 до 17.12

вторник –         с 09.00 до 17.12

среда –             с 09.00 до 17.12

четверг –          с 09.00 до 17.12

пятница –         с 09.00 до 17.12

Перерыв на обед: с 13.00 до 14.00

Выходные дни: суббота, воскресенье

	Краеведческий отдел

	Заведующий
	8 (3463) 45-58-52
	понедельник – с 11.00 до 19.00

вторник –         с 11.00 до 19.00

среда –             с 11.00 до 19.00

четверг –          с 11.00 до 19.00

пятница –         с 11.00 до 19.00

воскресенье –  с 11.00 до 19.00 

(каждый последний календарный рабочий день месяца – санитарный день)

	Специалисты
	8 (3463) 45-58-52
	

	Информационно-библиографический отдел

	Заведующий
	8 (3463) 45-58-52
	понедельник – с 11.00 до 19.00

вторник –         с 11.00 до 19.00

среда –             с 11.00 до 19.00

четверг –          с 11.00 до 19.00

пятница –         с 11.00 до 19.00

воскресенье –  с 11.00 до 19.00 

(каждый последний календарный рабочий день месяца – санитарный день)

	Отдел информационных технологий

	Заведующий
	8 (3463) 45-58-52
	понедельник – с 10.00 до 21.00

вторник –         с 10.00 до 21.00

среда –             с 10.00 до 21.00

четверг –          с 10.00 до 21.00

пятница –         с 10.00 до 21.00

суббота –          с 10.00 до 21.00

воскресенье –  с 10.00 до 21.00 

(каждый последний календарный рабочий день месяца – санитарный день)

	Библиотека - филиал № 1

	Почтовый адрес:

	628381, Российская Федерация, Ханты-Мансийский автономный округ –Югра, город Пыть-Ях, микрорайон № 2-«а» «Лесников», ул. Советская, дом 33

	Заведующий филиалом
	8 (3463) 44-60-62
	понедельник – с 11.00 до 19.00

вторник –         с 11.00 до 19.00

среда –              с 11.00 до 19.00

четверг –           с 11.00 до 19.00

пятница –          с 11.00 до 19.00

суббота – выходной

воскресенье –    с 11.00 до 19.00

(каждый последний календарный рабочий день месяца – санитарный день) 

	Библиотека - филиал № 1

	Заведующий филиалом
	8 (3463) 44-73-59
	понедельник – с 11.00 до 19.00

вторник –         с 11.00 до 19.00

среда –              с 11.00 до 19.00

четверг –           с 11.00 до 19.00

пятница –          с 11.00 до 19.00

суббота – выходной

воскресенье –    с 11.00 до 19.00

(каждый последний календарный рабочий день месяца – санитарный день) 


Приложение №3 

к постановлению администрации
города Пыть-Яха

Информация о перечне (дополнительных) платных услуг оказываемых МАУК «ЦБС»

	№

п/п
	Наименование услуг
	Единица  измерения
	Цена в рублях без НДС
	Цена в рублях для льготной категории

	1
	2
	3
	4
	5

	Сервисные услуги

	1.
	Брошюрование
	до 30 листов
	40,00
	20,00

	
	
	от 30 до 60 листов
	70,00
	35,00

	
	
	от 60 до 150 листов
	110,00
	55,00

	2.
	Доставка книг на дом по просьбе пользователя или на его рабочее место
	от 1 до 5 книг 

(без проезда на общественном транспорте)
	24,00
	12,00

	
	
	от 1 до 5 книг 

(с учетом проезда на общественном транспорте)
	60,00
	30,00

	3.
	Прием прочитанной литературы и доставка ее в библиотеку
	от 1 до 5 книг 

(без проезда на общественном транспорте)
	24,00
	12,00

	
	
	от 1 до 5 книг 

(с учетом проезда на общественном транспорте)
	60,00
	30,00

	4.
	Залоговый абонемент
	1 книга, журнал
	40,00
	20,00

	5.
	Изготовление визиток, бланковой продукции
	1 визитка (бланк)
	8,00
	льготы нет

	
	
	от 1 до 50 штук
	400,00
	льготы нет

	
	
	от 50 до 100 шт. (скидка 25%)
	600,00
	льготы нет

	
	
	от 100 до 250 шт. (скидка 50%)
	1 000,00
	льготы нет

	6.
	Изготовление копий документов из фонда библиотек по заказам пользователей в научных и учебных целях (одностороннее)
	1 лист А 3
	8,00
	4,00

	
	
	1 лист А 4
	6,00
	3,00

	7.
	Изготовление копий документов из фонда библиотек по заказам пользователей в научных и учебных целях (двухстороннее)
	1 лист А 3
	15,00
	7,50

	
	
	1 лист А 4
	10,00
	5,00

	8.
	Ламинирование
	1 лист
	35,00
	17,50

	9.
	Организация и проведение в библиотеке мероприятий по заявке пользователей
	1 мероприятие
	450,00
	льготы нет

	10.
	Организация и проведение литературных огоньков, праздничных баллов и т. д. по заявке школ 
	1 мероприятие
	350,00
	льготы нет

	11.
	Организация, подготовка и проведение семинаров, конференций по заявке организаций
	1 мероприятие
	600,00
	льготы нет

	12.
	Подготовка оригинала- макета
	1 макет
	200,00
	льготы нет

	13.
	Проведение видео-показов
	1 видео- показ
	300,00
	150,00

	14.
	Разработка сценариев семейных торжеств
	1 сценарий
	750,00
	льготы нет

	
	
	1 сценарий с подготовкой фото-видеоматериалов
	1 500,00
	льготы нет

	15.
	Подготовка и проведение в библиотеке мероприятий сторонних организаций (выставки-демонстрации, презентации организаций, фирм и их продукции, выставки- продажи)
	подготовка и проведение выставки (за 1 час)
	300,00
	льготы нет

	
	
	подготовка и проведение выставки 

(от 1 до 7 дней)
	500,00
	льготы нет

	
	
	подготовка и проведение выставки

 (от 7 до 30 дней)
	1 000,00
	льготы нет

	
	
	презентация 

(за 1 час)
	500,00
	льготы нет

	16.
	Прокат компьютерных дискет с различными прикладными программами;  дисков мультимедиа (за прокат дисков взымается залоговая стоимость самого диска, при его сдаче в библиотеку залоговая стоимость возвращается за минусом стоимости проката)
	1 сутки
	20,00
	10,00

	17.
	Прокат музыкальных дисков, аудио- и видеокассет с записями (за прокат дисков взымается залоговая стоимость самого диска, при его сдаче в библиотеку залоговая стоимость возвращается за минусом стоимости проката)
	1 сутки
	20,00
	10,00

	18.
	Работа с факсимильной связью (отправка факса) от 101 км до 3 000 км, в т.ч. Тюмень, Екатеринбург, Пермь
	1 лист
	20,00
	10,00

	19.
	Сканирование графических изображений и печать их на принтере
	1 лист А4

(цветная печать рисунка)
	80,00
	40,00

	
	
	1 лист А4

(цветная печать текста)
	50,00
	25,00

	
	
	1 лист А4

(черно-белая 

печать рисунка)
	50,00
	25,00

	
	
	1 лист А4

(черно-белая 

печать текста)
	35,00
	17,50

	
	
	1 лист А3

(черно-белая 

печать рисунка
	80,00
	40,00

	
	
	1 лист А3

(черно-белая печать текста)
	55,00
	27,50

	20.
	Сканирование текстов, изображений с автоматическим распознанием и конвертацией в Microsoft Word без последующей корректировки 

(не входящих в фонд библиотеки)
	1 страница
	20,00
	10,00

	
	
	1 страница А3
	30,00
	15,00

	21.
	Создание презентации с использованием программ
	1 презентация  

(Movie Maker)
	550,00
	275,00

	
	
	1 презентация

 (Power Point)
	250,00
	125,00

	22.
	Составление праздничного поздравления
	1 поздравление
	100,00
	50,00

	23.
	Техническое сопровождение мероприятий в читальном зале библиотеки
	1 час
	300,00
	льготы нет

	24.
	Услуги по организации проведения обучения основам компьютерной грамотности по международной программе «e-Citizen-Электронный гражданин»
	1 слушатель
	2 120,00
	льготы нет

	25.
	Услуги по организации проведения обучения навыкам использования информационно-коммуникационных технологий по курсу «Эффективное использование сервисов электронного правительства»
	1 слушатель
	2 000,00
	льготы нет

	Компьютерные услуги:

	1.
	Запись документа на электронный носитель пользователя
	1 документ
	50,00
	25,00

	2.
	Консультирование пользователя специалистом библиотеки по работе с персональным компьютером и в сети Интернет
	1 час
	65,00
	32,50

	3.
	Практическая помощь специалиста библиотеки в работе с персональным компьютером и Интернетом
	1 час
	120,00
	60,00

	4.
	Набор текста на компьютере

(по заявке пользователя)
	лист А 4

100% заполнения печатного листа
	40,00
	20,00

	
	
	лист А 4

50% заполнения печатного листа
	30,00
	15,00

	
	
	лист А 4

набор таблиц, схем в Microsoft Excel
	70,00
	35,00

	5.
	Поиск информации в Интернете 

(по заявке пользователя)
	1 услуга  
	30,00
	15,00

	6.
	Поиск информации в Интернете с помощью консультанта
	1 услуга  
	40,00
	20,00

	7.
	Предоставление времени для индивидуального пользования персональным компьютером
	1 минута
	1,50
	0,75

	8.
	Отправка электронной почты
	1 услуга
	15,00
	7,50

	9.
	Печать  текста, рисунка
	
	
	

	9.1
	Черно-белая печать рисунка (с одной стороны)
	1 лист А 3
	60,00
	30,00

	9.2
	Черно-белая печать текста (с одной стороны)
	1 лист А 3
	35,00
	17,50

	9.3
	Цветная печать рисунка (с одной стороны) печатного листа
	1 лист А 4
	60,00
	30,00

	9.4
	Цветная печать рисунка (с двух сторон) печатного листа
	1 лист А 4
	65,00
	32,50

	9.5
	Цветная печать текста (с одной стороны) печатного листа
	1 лист А 4
	30,00
	15,00

	9.6
	Цветная печать текста (с двух сторон) печатного листа
	1 лист А 4
	35,00
	17,50

	9.7
	Черно-белая печать рисунка (с одной стороны)
	1 лист А 4
	30,00
	15,00

	9.8
	Черно-белая печать рисунка (с двух сторон)
	1 лист А 4
	35,00
	17,5

	9.9
	Черно-белая печать текста (с одной стороны)
	1 лист А 4
	15,00
	7,50

	9.10
	Черно-белая печать текста (с двух сторон)
	1 лист А 4
	20,00
	10,00

	Информационное, консультационное обслуживание:

	1.
	Выполнение справок по уточнению фактографических данных
	1 справка
	500,00
	льготы нет

	2.
	Информационный поиск и отбор материалов по периодическим изданиям
	1-5 наименований
	30,00
	15,00

	
	
	6-10 наименований
	55,00
	27,50

	3.
	Комплектование пакета документов по интересующей пользователя теме
	1-5 наименований
	30,00
	15,00

	
	
	6-10 наименований
	55,00
	27,50

	4.
	Подготовка информации по теме заказчика
	1-5 наименований
	300,00
	150,00

	
	
	6-10 наименований
	400,00
	200,00

	
	
	свыше 10 наименований
	500,00
	250,00

	5.
	Составление библиографических списков и тематическая подборка литературы
	1-5 наименований
	30,00
	15,00

	
	
	6-10 наименований
	55,00
	27,50

	6.
	Проведение комплексных занятий по основам библиографической грамотности (школа библиографических знаний, Школа информационной культуры и т.д.)
	1 час
	100,00
	льготы нет

	7.
	Сообщение адресной информации о фирмах, организациях, предприятиях
	1 информация
	30,00
	льготы нет


