
В целях недопустимости создания 

помех работе сетей сотовой связи и исключения 

возможных негативных последствий, 

рекомендуем Вам отказаться от самостоятельной 

установки и эксплуатации ретрансляторов. 

В соответствии со ст. 15 ГК РФ  

оператор подвижной радиотелефонной (сотовой) связи  

вправе обратиться в суд за возмещением убытков, 

 понесенных в результате помехового воздействия. 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РЕТРАНСЛЯТОРОВ (РЕПИТЕРОВ) СОТОВОЙ СВЯЗИ 

Использование ретрансляторов сотовой связи на территории Российской 

Федерации регламентируется решением Государственной комиссии по 

радиочастотам № 12-16-02 от 19 декабря  2012 года. 

Использование ретрансляторов (репитеров) актуально для абонентов 

сотовой связи, находящихся на значительном удалении от базовых 

станций сети сотовой связи или в местах, где имеются преграды 

распространению радиоволн 

В соответствии с данным решением установка и применение  

ретрансляторов физическими и юридическими лицами, не являющимися 

операторами подвижной радиотелефонной (сотовой) связи, не 

допускается. 

Обращаем Ваше внимание, что самостоятельная установка и 
настройка ретрансляторов, как правило, приводит к созданию 

радиопомех в сетях сотовой связи, что в свою очередь приводит к 
ухудшению качества предоставляемых услуг связи у абонентов 

находящихся в месте установки ретранслятора. 

При необходимости улучшения 

качества предоставляемых 

услуг связи рекомендуем 

обращаться с соответствующим 

заявлением к операторам 

подвижной радиотелефонной 

(сотовой) связи, в рамках 

заключенных договоров об 

оказании услуг связи. 
Несоблюдение данных требований влечёт административную 

ответственность, установленную статьёй 13.4 КоАП РФ. 


